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Александр Сараев — автор и редактор блога UniSender. 
Помогает экспертам email-маркетинга делиться знаниями, 
а читателям — узнавать о полезных инструментах, чтобы 
делать рассылки лучше.
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Александр Банкин — директор контент-студии Contensis, 
экс-редактор блога UniSender, преподаватель школы бизнеса 
«Синергия». Ведёт проекты по созданию корпоративных 
блогов и email-рассылок.
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Проекты по созданию корпоративных 
блогов, email-рассылок, контент-маркетингу



CONTENSIS



CONTENSIS

✓ Получили рост трафика в 10 раз за 2 года

✓ Набили множество шишек и наступили на грабли

✓ Создали внутреннюю редакцию

✓ Убедились, что блог приносит коммерческий эффект

Как мы делали перезапуск 
корпоративного блога и…



От хотелок» к ТЗ
Этап 1
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Старая страница публикации
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Старая страница публикации

o ModX: чиним одни баги,
новые появляются

o Одна узкая колонка

o Некрасиво выглядит

o Неудобно читать

o Ужас-ужас в админке
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Корпоративные блоги
с тяжёлой судьбой

o В них пишут от случая к случаю

o C очень разным качеством

o Без единых стандартов 

o Без редполитики и стратегии 
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Блог должен уметь «постоять за себя»

o Нужен редактор, для которого ведение 
блога – это основная задача

o Важно подбирать авторов и регулярно 
выпускать статьи в разных жанрах

o Продумать механизм монетизации блога
o Спланировать и осуществить перезапуск
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Итоговое ТЗ заняло 19 страниц
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✓ Стратегия целевые аудитории, бизнес-задачи

Разделы ТЗ
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ЦА и полезное действие

• Начинающие

• «Середнячки»Email-маркетологи

• Руководители в 
компаниях

• Предприниматели

Руководители 
по маркетингу

Делать 
рассылки 
лучше

Использовать 
рассылки 
в бизнесе
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✓ Стратегия целевые аудитории, бизнес-задачи

✓ Рубрики, тематика и типы публикаций

Разделы ТЗ
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Рубрики: что планировали
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Осталось 5 основных рубрик
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«Хаки» – как что-либо сделать в сервисе
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✓ Стратегия целевые аудитории, бизнес-задачи

✓ Рубрики, тематика и типы публикаций

✓ Требования к разным страницам и функциональности

Разделы ТЗ
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✓ Стратегия целевые аудитории, бизнес-задачи

✓ Рубрики, тематика и типы публикаций

✓ Требования к разным страницам и функциональности

✓ Рекомендации по SEO-оптимизации

Разделы ТЗ
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✓ Стратегия целевые аудитории, бизнес-задачи

✓ Рубрики, тематика и типы публикаций

✓ Требования к разным страницам и функциональности

✓ Рекомендации по SEO-оптимизации

✓ Примеры и скриншоты (референсы)

Разделы ТЗ
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Подробно проработали страницу 
статьи

Большинство новых читателей начнут
знакомство с блогом не с главной 
страницы, а с конкретной статьи. 
Поэтому этой странице важно уделить 
максимум внимания.
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Подробно проработали страницу 
статьи

Большинство новых читателей начнут
знакомство с блогом не с главной 
страницы, а с конкретной статьи. 
Поэтому этой странице важно уделить 
максимум внимания. Источник:

mediator.media



Этап 2
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Полный набор инструментов редактора
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Полный набор инструментов редактора
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Полный набор инструментов редактора
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Полный набор инструментов редактора
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Полный набор инструментов редактора
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«Хорошее ТЗ – половина успеха»

Только то, что включено в ТЗ на старте, 
можно рассчитывать получить 
в результате
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Над новым блогом работали 
3 команды
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Оставалось только пройти этот путь

ТЗ → Прототипы →

→ Вёрстка и 
програм-
мирование

→ Тестирование → Новый блог

→ Дизайн →



Прототипы и дизайн
Этап 2
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Этап 2
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В ТЗ: модульный конструктор главной



Этап 2
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В КП: развёрнутое объяснение



Этап 2
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Прототип



Этап 2
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Дизайн



Этап 2
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Главная на блоге сейчас



Этап 2
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Чувствуется разница?



Этап 2
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Главная на блоге сейчас



Этап 2
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Боковой виджет – референс в ТЗ



Этап 2
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В прототипе



Этап 2
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В дизайне



Этап 2
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В статье на сайте



Этап 2
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В инструкции к админке



Этап 2
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Меню в прототипе



Этап 2
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Меню на сайте
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Грабли №1

Излишний оптимизм по поводу сроков

До готового блога на тестовом сервере 
вместо 2 месяцев мы добрались за 4



Этап 2
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Потребовалась проработка и согласование
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Потребовалась проработка и согласование
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Потребовалась проработка и согласование
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Потребовалась проработка и согласование



Этап 2
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Потребовалась проработка и согласование
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Очень помог новый фирменный стиль

Наличие хорошего фирменного стиля
в компании ускоряет работу по блогу



Настройка и запуск
Этап 3
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Грабли №2

На перенос статей и настройку блога 
потребовался ещё месяц



CONTENSIS

✓ Перенос и оптимизация изображений

✓ Системные настройки для корректной работы

✓ SEO-настройки (301 редиректы, оптимизация ЧПУ,
пагинация, создание AMP-страниц и др.)

Сложности



Результаты
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✓ Новый блог открыт в сентябре 2017

✓ Спад трафика в сентябре-ноябре

✓ К июлю 2018 трафик на блог UniSender

вырос на 72% от уровня перед запуском

Результаты



Результаты
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Рост трафика на новом блоге на 72%



Результаты
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За 2 года работы над блогом
трафик вырос примерно в 10 раз

3–6К → 55К 



Результаты
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Исследование Netpeak:
блог окупается и приносит клиентов



Результаты
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Изучили читаемость блога перед 
оплатой на сайте



Результаты
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И получили результаты



Результаты
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И сделали выводы



Интеграция с рассылкой
Лид-магнит и захват подписчиков
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Результаты
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Всплывающее окно на блоге только 
для новых читателей



Результаты
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Даёт стабильный приток подписчиков



Заключение
Как сделать работающий бизнес-блог
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Бизнес-задачи 
и стратегия
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Бизнес-задачи 
и стратегия

Редакция: 
поток контента
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Бизнес-задачи 
и стратегия

Редакция: 
поток контента

Платформа: 
UX, SEO, IT



Александр Сараев 
UNISENDER.COM

asaraev@unisender.com
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Александр Банкин
CONTENSIS.RU

+7 (917) 596-25-09
studio@contensis.ru

Контакты

mailto:studio@contensis.ru

